
Как обновить Плеер

?????????? ??????



Откройте Плеер. Номер установленной версии отображается в правом верхнем углу.

Версия Плеера в интерфейсе программы

Версию подключённого Плеера также можно посмотреть в свойствах устройства в личном
кабинете.

1. Откройте раздел «Устройства».
2. Выберите нужное устройство.
3. Перейдите на вкладку «Управление».
4. Нажмите «Обновление».
5. Подтвердите действие.

Команда обновления Плеера в личном кабинете

Для нескольких устройств нажмите «Выбрать», отметьте нужные точки вещания и
запустите команду из правой панели.

1. Откройте Плеер.
2. Нажмите «Обновить Player».
3. Дождитесь завершения обновления и повторного запуска программы.

??? ???????? ?????
Плеер можно обновить непосредственно на устройстве или удалённо из личного
кабинета. Для удалённого обновления устройство должно быть подключено к
платформе и находиться на связи.

??????? ??????? ??????

???????? ????? ????????
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??? ????????????? ???????? Early Access



Используйте Early Access только на тестовом устройстве перед массовым распространением
версии.

1. Откройте в Плеере меню «Приложение».
2. Нажмите «Early Access версия» и подтвердите включение.
3. Вернитесь к обновлению и установите предложенную версию.
4. Проверьте воспроизведение, синхронизацию и удалённые команды.

1. Убедитесь, что устройство снова появилось в сети.
2. Сравните номер версии с ожидаемым.
3. Запросите скриншот экрана или проверьте воспроизведение кампании.

Если устройство не вернулось в сеть, выполните проверки подключения Плеер. История 
изменений версий доступна в разделе версий Плеера.

????????? ?????????

https://kb.goadvantage.ru/books/pleer-nastroika/page/ne-udaetsia-podkliucit-pleer-k-platforme
https://kb.goadvantage.ru/books/pleer-versii

